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Os resultados do ano de 2017 sdo

MENSAGEM DO s
francamente satisfatérios. Os resultados

PRESIDENTE
financeiros liquidos dos Ultimos cinco anos MDA ‘ @

sdo os seguintes: ASSOCIAGAO PORTUGUESA DE DISTRIBUIGAO E DRENAGEM DE AGUAS

2013: 24.754,89¢€

2014: - 13.077,45€

2015: 72.523,36€ _
2016:-35.435,43€

2017: 109.014,19€
Nelson Geada

Relevam, por razdes obvias, os melhores
resultados patentes nos anos em que se .

realizaram os Encontros Nacionais de PreSIdente do Conselho
Entidades Gestoras embora a projecdo e . .

importancia dos encontros ndo se traduza D|ret|VO da APDA
fundamentalmente na sua contribui¢cdo para a
situacdo financeira da APDA.

De facto o ENEG 2017 foi, em nossa opinido,
um éxito muito assinalavel que cumpre saudar

e que terd sido momentos de aprendizagem
para a realizacdo de encontros futuros.

Voltando & drea da gestdo podemos relevar
ainda os seguintes aspetos na vertente das
contas:

FSE (Fornecimentos e servicos externos):
2013:-166.541,97€

2014: -34.393,11€

2015:-206.010,81€

2016:-68.837,12€

2017:-209.462,72€

Custos com Pessoal:
2013:-76.480,56€
2014: -80.514,11€
2015:-85.628,08€
2016:-69.179.91€
2017:-90.358,29€

Parece ainda importante sublinhar que as
nossas apostas na Comunicagcdo, sdo apostas
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ganhas e disso é exemplo a revista digital que vai j& no seu oitavo nimero. Importa nas acées
futuras sermos criativos nesta drea fundamental prosseguindo com as iniciativas tematicas que
temos desenvolvido, continuando também uma dispersdo desta atividade por todo o territério e
mantendo o elevado nivel de interesse para o setor.

O futuro da Associagdo, que se pretende cada vez mais sustentada no pais, continuard a passar
pela renovacdo, dando lugar & juventude competente e inovadora, e também pela originalidade
que nos permitird fazer a diferenca.

Cumpre aqinda saudar neste fim de 2017, toda a equipa da Associacdo, principalmente as
Comissoes Especializadas e o nosso staff que sempre se multiplicou quando assim era necessdrio.
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SUMARIO
EXECUTIVO

2017 foi um ano em grande! Ndo hd outra forma de definir o ano que passou. A Associagdo
Portuguesa de Distribuicdo e Drenagem de Aguas (APDA), foi mais uma vez uma referéncia nacional
e internacional no setor, e esteve na linha da frente das grandes questdes politicas e institucionais
bem como das respostas e solucdes técnicas do setor.

Foi um ano em grande porque realizamos desde logo o maior ENEG de sempre. Se o Encontro
Nacional de Entidades Gestoras ja era a referéncia nacional no que toca aos eventos do cluster da
agua, Evora afirmou em 2017 o ENEG como um evento de exceléncia com o mais elevado nivel de
comunicacoes técnicas (que igualmente bateram o recorde de inscricées), com os mais conceituados e
respeitados palestrantes que este ano atingiram igualmente um alto patamar internacional com a
intervencdo do Professor Benedito Braga, Presidente de Conselho Mundial da Agua, e outras
participagdes principalmente no que concerne a Lusofonia e relagdo ibérica. Foi o maior evento de
sempre porque se ultrapassaram todos os recordes de inscri¢coes verificados nos ultimos 20 anos em
edicoes do ENEG.

Foi um grande ano, porque continudmos o trabalho maduro das Comisses Especializadas da APDA
que passaram a ser 9 Comissoes devido a passagem natural de 3 grupos de trabalho a condicdo de
Comissdo especializada. Houve um trabalho de fundo com a concretizacdo de publicacdes técnicas e
de partilha de boas praticas, a continuacdo da realizacdo de eventos/iniciativas técnicas que
capacitam os nossos membros com competéncias especificas em cada uma das tematicas abordadas
pela APDA. Demos passos para a concretizacdo de um novo Grupo de Trabalho em Comunicagdo e
Educacdo Ambiental e adinda demos um novo impeto ao trabalho dos Jovens Profissionais do setor
com a realizacdo em parceria institucional (através da CNAIA) do 1° Encontro Nacional de Jovens
Profissionais.

Foi um ano em grande porque culminou com a publicacdo do estudo prospetivo “Servicos de Agua —
Os Proximos 30 anos”, que contou com um trabalho aprofundado de uma equipa coordenada pelo
Sérgio Hora Lopes que durante dois anos, realizou reunices, workshops, estudos e inquéritos que nos
permitem ter um documento prospetivo que nos dd bases para enfrentar os desafios do futuro e
sinalizar as oportunidades e mais-valias que os cendrios prospetivos nos ddo.

Um ano como este significou ainda um grande crescimento da associacdo no capitulo da difusdo
digital, no website e nas redes sociais. Assistimos ao amadurecimento da nossa Revista que ja segue
com 7 numeros (com acesso disponivel a todos), e que é hoje uma grande referéncia na andlise e
visdo estratégica do setor numa publicacdo que se pretende o mais abrangente e holistica possivel,
trazendo novos atores e personalidades ao pensamento politico e técnico do setor da dgua.

Um ano assim significou deixarmos bases fortes do passado e presente para podermos olhar para o
futuro, com mais capacitacdo, informacdo e partilha de boas praticas e com mais ferramentas para
inovarmos e deixarmos novos horizontes para a associacdo e para todas suas entidades gestoras e
membros. Por isso 2018 abriu jd com a celebracdo dos nossos 30 anos de existéncia, com uma nova
imagem institucional e logotipo, que esperamos que sirva de mote para outros 30 anos cheios de
sucessos, trabalho e varios anos em grande, como 2017 foi.
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EVENTOS —

Em ano de ENEG, grande parte do nosso trabalho é dedicado a este momento bienal que nos
orgulha. Contudo 2017 foi ano de outros eventos e iniciativas que a APDA com a diversidade,
inovagado e relevancia técnica que ja e uma marca do setor.

Para além das iniciativas como o Encontro sobre Controlo de Perdas (CESDA), o Encontro de
Gestdo de Equipamentos Online no Controlo da Qualidade da Aguq (CEQA) e o Semindrio sobre
Eficiéncia Energética em Sistemas de Saneamento Basico (CEAR), durante 2017 a APDA apostou
em duas iniciativas inovadoras: 1) A realizacdo do Semindrio da Comunicacdo no Setor da Agua,
que teve uma excelente adesdo e que abriu as portas para a criagdo do Grupo de Trabalho
sobre Comunicacdo e Educacdo Ambiental. 2) A organizacdo no dmbito da CNAIA do 1°
Encontro de Jovens Profissionais da Agua, com uma grande parceria interinstitucional que juntou
as associacdes do setor, a Ordem dos Engenheiros, o LNEC e o Grupo Aguas de Portugal. Esta
parceria inédita culminou num encontro diferenciador e que deixou marca na histéria do setor da
Agua em Portugal, fundando alicerces para uma melhor inclusdo e integracdo dos novos quadros
e das novas ideias para o futuro do setor.

A readlizacdo de eventos como semindrios, encontros e conferéncias manteve como
prioridade estratégica a sua descentralizagcdo, tendo sido realizados eventos em Torres
Vedras, Barreiro, Sintra, Santarém, Lisboa e Evora.

ASSOCIAGAO PORTUGUESA DE DISTRIBUIGAO E DRENAGEM DE AGUAS

-
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ORGANIZACAO: APDA - CESDA
PARCERIAS: SMAS DE TORRES VEDRAS

CERTOMA | CONTIMETRA/SISTIMETRA | HUBEL | TECNILAB
IN ICIATIVAS ASSUNTOS PRINCIPAIS:

e CONTROLO DE PERDAS
e CONSUMOS ILICITOS

Encontro

E BOAS PRATICAS NO
CONTROLO DE PERDAS

Torres Vedras, 22 margo 2017

165 PARTICIPANTES

ENQUADRAMENTO:

Em Portugal ha entidades gestoras de sistemas de distribuicdo de agua que passam por situagcées de
abastecimento deficitdrio e dificuldades financeiras, pelo que a otimizacdo do uso da dgua e a redugdo
de perdas ainda é uma prioridade do setor. A divulgacdo pela ERSAR dos Relatorios Anuais dos
Servicos de Aguas e Residuos em Portugal (RASARP) tem permitido a comparacdo do desempenho dos
diferentes servicos, incentivando a reducdo de perdas através de uma gestdo eficiente das redes de
abastecimento de agua.

De igual modo, o PENSAAR 2020 definiu uma nova estratégia de investimento no setor de
abastecimento de dagua, que implica uma mudanca de paradigma com maior énfase na melhoria da
qualidade do servico, na reducdo das perdas de dgua e na renovacdo das redes dos sistemas em
baixa.

Pretendeu-se, neste encontro técnico, apresentar e discutir algumas das possiveis abordagens ao
controlo de perdas com uma orientagdo predominantemente pratica. Foi dado um enfoque especial &
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questdo do combate aos consumos ilicitos, monitorizacdo de redes, controlo de pressdo e experiéncias
praticas de detecdo de fugas em sistemas de média dimensdo.

Foi qainda efetuado o Balango do Ano 1 do Compromisso Nacional para a Sustentabilidade dos Servicos

de Agua e apresentadas as oportunidades de Financiamento do Ciclo Urbano da Agua no ambito do
PO SEUR.

‘ ’ri mm\\v.mmk | vune

T\

VEJA MAIS AQUI

ORGANIZACAO: APDA - CEQA
- PARCERIAS: MUNICiPIO DO BARREIRO

HACH | TECNILAB

ASSUNTOS PRINCIPAIS:

e MONITORIZAGAO DA QUALIDADE DA AGUA
e GESTAOE FIABILIDADE DE EQUIPAMENTOS

80 PARTICIPANTES


http://www.apda.pt/pt/noticia/2617/encontro-compromisso-nacional-para-a-sustentabilidade-dos-servicos-de-agua-e-boas-praticas-no-controlo-de-perdas/
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ENQUADRAMENTO:

Os equipamentos online de controlo da qualidade e quantidade da dgua nos sistemas de producdo e
distribuicdo assumem cada vez maior destaque na explora¢do de sistemas de abastecimento de agua.

A necessidade de dados em tempo real foi sentida pela preocupagcdo com o controlo permanente do
processo de tratamento de dgua para consumo humano, garantia da qualidade da dagua abastecida,
pela distdncia entre os centros operacionais e alguns equipamentos, na otimizacdo dos recursos e
novas praticas de gestdo dos sistemas através da gestdo do risco.

Com a publicacdo pela Comissdo Europeia da Diretiva (EU) 2015/1787, de 6 de outubro, que veio alterar
os anexos II e III da Diretiva 98/83/CE do Conselho, de 3 de novembro, que serd em breve transposta
para a legislagdo nacional, foi acrescida a possibilidade de "medi¢des registadas mediante um processo
de monitorizagdo continua”, no dmbito dos objetivos gerais dos programas de monitorizacdo da dgua
destinada a consumo humano.

Algumas entidades gestoras ja possuem um conjunto considerdavel destes equipamentos, outras estardo
em processo de escolha ou de aquisicdo, mas a grande maioria tem algumas duvidas sobre a gestdo
que deve ser feita, em termos de fiabilidade dos resultados, operacdo e manutengdo e integragdo com
os métodos tradicionais de controlo da qualidade da dgua.
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ORGANIZACAO: APDA - CEAR
- PARCERIAS: MUNICIPIO DE SANTAREM

AGUAS DE SANTAREM

ASSUNTOS PRINCIPAIS:

e MINIMIZACAO DE CONSUMOS ENERGETICOS
o BOAS PRATICAS EM SISTEMAS DE SANEAMENTO

<
EMINARIO

-ICIENCIA ENERGETICA EM
"MAS DE SANEAMENTO

67 PARTICIPANTES

ENQUADRAMENTO:

A CEAR e a APDA consideram o equilibrio sustentavel na gestdo do setor da agua como prioritdrio e
por isso decidiram organizar um Semindrio que consiga promover a reflexdo sobre o setor energético
em Portugal e as repercussoes da energia na drenagem e tratamento de aguas residuais.

E também de extrema importancia apresentar as Entidades Gestoras as principais linhas de orientacdo
passiveis de serem utilizadas numa estratégia de Eficiéncia Energética a ser aplicada em sistemas de
bombagem e Estacdes de Tratamento de Aguas Residuais (ETAR), bem como proporcionar o debate
alargado entre Entidades Gestoras e o setor da energia, no sentido de minimizar os consumos
energéticos e maximizar as possibilidades de producdo de energia nos sistemas de saneamento.
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Este Semindrio foi um momento adequado para uma caraterizacdo da situacdo do ponto de vista
energético e de apresentacdo das melhores praticas no setor aplicaveis aos sistemas de bombagem
e tratamento de dguas residuais.

Foi, certamente, um Semindrio que apresentou a marca de qualidade que a APDA garante nas suas
iniciativas e uma oportunidade para desenvolvermos juntos estratégias e solucoes para o futuro.

g

ORGANIZACAO: APDA
- PARCERIAS: SMAS DE SINTRA
ASSUNTOS PRINCIPAIS:

e COMUNICAGAO NO SETOR
e EDUCACAO AMBIENTAL

—

112 PARTICIPANTES



ENQUADRAMENTO:

No &mbito da estratégia de comunicacdo da Associacdo Portuguesa de Distribuicdo e Drenagem de
Aguas (APDA), e incluido no Plano de Atividad'es para 2017, a Associacdo realizou um Semindrio dirigido
para a tematica: “A Comunicacdo no Setor da Agua — Oportunidades e desafios”.

Devido & multiplicidade de atores e publicos, ds metodologias e ferramentas que os novos tempos nos
apresentam e devido as especificidades institucionais e de sustentabilidade econémica do setor, a
Comunicacdo ganha a cada dia que passa mais importdncia para as nossas entidades e para quem
usufrui dos nossos servicos.

Tendo em consideracdo estes desafios e oportunidades, esta iniciativa foi um espaco de partilha das
boas praticas, de compreensdo dos riscos e potencialidades da comunica¢do, bem como uma formagdo
cooperativa entre os atores do setor e profissionais da Comunica¢do que possam melhorar a nossa visdo
e a estratégia comunicacional das entidades gestoras.

A Comunicagdo é um tema em que cada entidade tem publicos-alvo tdo diversificados e heterogéneos
que € necessdrio haver uma boa gestdo dos recursos disponiveis para conseguir o maior alcance
possivel das nossas comunicacdes e noticias. Nesse sentido é fundamental também estar preparados
para a evolucdo dos tempos e para a potencializagdo dos novos media, das redes sociais e das
inovacoes tecnoldgicas e visuais que podem servir os nossos objetivos comunicacionais e chegar &
audiéncia pretendida com maior eficdcia.

Este é Semindrio foi um espago privilegiado para a capacitacdo dos profissionais do setor em matérias
de comunicacdo e imagem consideramos ser de extrema relevancia abordar a nova Estratégia Nacional
para a Educacdo Ambiental, que se encontra na ultima fase de consulta publica. A educacdo ambiental
é, como sabem todas as entidades gestoras, um veiculo fundamental para uma comunicagcdo de
proximidade e a sensibilizacdo da populagdo, principalmente para questoes que nos permitem garantir
uma gestdo mais sustentavel das entidades gestoras num futuro préximo.
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ORGANIZACAO: CNAIA

- PARCERIAS: AGUAS DE PORTUGAL | LNEC | ORDEM DOS
ENGENHEIROS | PPA
ASSUNTOS PRINCIPAIS:

o OPORTUNIDADES PARA OS JOVENS PROFISSIONAIS
o CAPACITACAO E BOAS PRATICAS NO SETOR

Organizacao

CNGis
@ -
" 3P0  gpesh ...
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88 PARTICIPANTES

ENQUADRAMENTO:

O Encontro Nacional de Jovens Profissionais da Agua foi a primeira iniciativa nacional que reuniu os
jovens profissionais do sector em torno da temdtica da agua e teve como objetivo ser um contributo
para envolver os jovens nos desafios crescentes que este sector enfrenta.

O Encontro pretendeu reunir os jovens profissionais, futuros lideres do sector, em torno da temdatica
da agua. Num ambiente descontraido e informal vamos falar sobre desafios que se colocam a cada
um de noés e ao sector, as tendéncias futuras, conhecer profissionais de todas as idades, partilhar
histérias e criar lacos entre pessoas e organizacGes. Pretendeu-se, ainda, que fosse um férum de
troca de experiéncias e de inspiracdo, em que cada participante se capacitasse para a diferenca que
estd nas suas maos.
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Este encontro surgiu como uma iniciativa da CNAIA, através de uma agdo conjunta entre as suas trés
associagoes profissionais (APDA, APESB e APRH), em parceria com o LNEC e a AdP (Patrocinador),
com apoio da Parceria Portuguesa para a Agua (PPA) e da EPAL e foi a primeira iniciativa de um
processo colaborativo interinstitucional, tendo em vista potenciar as competéncias dos Jovens
Profissionais da Agua em Portugal.




ENEG 2017

ENEG 2017

Encontro Nacional de Entidades
Gestoras de Agua e Saneamento

EVORA_21 A 24 DE NOVEMBRO DE 2017

O ENEG jd& nos habituou a ser a referéncia nacional dos eventos e iniciativas que dizem respeito ao
setor da dgua e do saneamento e & sua gestdo sustentavel.

O que 2017 nos reservou foi a superacdo dessa visdo. O ENEG foi o maior de sempre em termos de
participantes e comunicagcoes, mas para além dos nimeros o ENEG ganhou em Evora uma dimensdo
Internacional, com a presenca do Presidente do Conselho Mundial da Agua — o Professor Benedito
Braga -, uma grande dimensdo lus6fona e ibérica com vdrias palestras, encontros empresariais e
presenca na exposicdo de empresas e altos representantes deste vetor estratégico para o setor.

Mais ainda, o ENEG ganhou dimensdo medidtica. O evento foi coberto por dezenas de meios de
comunicacado social nacional e local, tendo despontado vdrias entrevistas e artigos que durante quatro
dias colocaram o setor as suas oportunidades e desafios como um dos temas fortes dos media em
Portugal. O ENEG abriu os telejornais com pecas que abordaram desde a seca, ds alteracoes
climaticas, ao carater internacional do Encontro e a entrevistas aos mais ilustres oradores e
participantes deste certame.

Evora foi durante quatro dias a capital da Agua em Portugal, e ao som do Cante Alentejano,
repetiram-se o Jantar e Gala, o Pipe Contest, a Exposi¢cdo, multiplos momentos culturais e os ja
imprescindiveis momentos de partilha de boas praticas e experiencias profissionais.

2017 trouxe-nos um ENEG cheio de boas surpresas e deixou-nos a responsabilidade de manter o alto
nivel a que a APDA chegou na organizagdo deste evento, com o imprescindivel apoio da Comissdo
Organizadora do ENEG 2017, presidida, pelo nosso Presidente da Assembleia Geral Rui Godinho.
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2017 EVORA @
MAIOR ENEG DE SEMPRE ENEG 2017
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Durante a tarde do 2° dia de ENEG, decorreram as provas do Campeonato Nacional de Montagem de
Ramais em Carga — Pipe Contest, patrocinado pela Saint-Gobain PAM.

Participaram nas provas as seguintes entidades:

As Entidades concorrentes com 1 Equipa:
Aguas de Cascais, SA

FAGAR - Faro, Gestdo de Aguas e Residuos, EM

Servicos Municipalizados da Guarda

Servicos Municipalizados de Agua e Saneamento de Almada

A Entidade concorrente com 2 Equipas:

Servicos Intermunicipalizados de Aguas e Residuos de Loures e Odivelas

JANTAR E GALA

"REGAL M MIOS g
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240000 K
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sosnse 1°Classificado do Pipe Contest - Portugal 2017 =
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Veja mais aqui.

IANTAR E GALA

Veja mais aqui.

TUBOS DE OURO

Os vencedores foram os seguintes:

Melhor acdo de responsabilidade social
EMAS - Empresa Municipal de Agua e
Saneamento de Beja, EM

Melhor acdo de inovacdo
EPAL — Empresa Portuguesa das Aguas
Livres, SA

Melhor agdo em prol da reducdo de
perdas de dgua

AGERE - Empresa de Aguas, Efluentes e
Residuos de Braga, EM

Melhor estratégia de adaptacdo as
alteracdes climdticas

EPAL — Empresa Portuguesa das Aguas
Livres, SA


http://www.apda.pt/pt/noticia/2664/pipe-contest-portugal-2017-smas-de-almada-vencem-com-tempo-record/
http://www.apda.pt/pt/noticia/2665/premios-tubos-de-ouro-ao-som-do-cante-alentejano/
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REVEJA OS MELHORES MOMENTOS DO ENEG 2017 AQUI



https://www.youtube.com/watch?v=O_sAze8VUHI&t=2s
https://www.youtube.com/watch?v=O_sAze8VUHI&feature=youtu.be

2]

0OS PROXIMOS 30
ANOS

O projeto coordenado por Sérgio Hora Lopes teve em 2017 o seu desenvolvimento mais profundo, com
workshops, reunides de trabalho, inquérito e apresentacées que fizeram de 2017 o ano que forneceu o
contelido do projeto prospetivo que a APDA desenvolveu no ambito da comemoracdo dos seus 30
anos.

O trabalho meritério da Equipa do Projeto e os Grupos de Trabalho desenvolveram uma aprofundada
cenarizacdo com vertentes politico-sociais de andlise cientifica e técnica e de visdo estratégica sobre o
futuro dos Servicos de Agua para os Préximos 30 anos. A APDA deve um significativo agradecimento
ao trabalho meritério de uns e outros.

A publicagdo foi debatida e apresentada durante o ENEG 2017, e ja durante o decorrer deste ano de
2018, foi apresentada em formato fisico e digital disponivel para todos a puderem consultar.

Veja mais aqui.

Equipa de Coordenagao Executiva
Executive Coordination Team

Sérgio Hora Lopes - Coordenador/Chair (Aguas de Portugal - APDA)
Ana Margarida Luis (Aguas de Portugal - APDA)
Carlos Pévoa (Aguas de Portugal)
David Cabanas (C.M. Barreiro)
Fatima Azevedo (Secretaria Geral - Ministério do Ambiente)
Francisco Narciso (Aguas de Portugal)
Hilario Ribeiro (ITRON - APDA)
Inés Trindade (Gestora do Projeto, APDA)
Joao Simao Pires (UCP - PPA - APDA)
J. Henrique Zenha (APDA)
Miguel Carrinho (Aguas do Ribatejo - APDA)
Nuno Medeiros (Aguas de Portugal)
Paulo Nico (SMAS de Almada - APDA)
HAPDA Pedro Béraud (AdP Internacional - APDA)


http://www.apda.pt/pt/pagina/82/os-proximos-30-anos/
http://www.apda.pt/pt/pagina/82/os-proximos-30-anos/
http://www.apda.pt/pt/pagina/82/os-proximos-30-anos/
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"Quanto mais depressa anda o carro mais fortes devem ser os farois.”

Gaston Berger

ENQUADRAMENTO:

Os desafios que os servicos de aguas terdo de ultrapassar no futuro proximo e principalmente no longo
prazo sdo imensos. Podem-se referir como exemplos as alteracdes climaticas, a escassez de recursos, a
ocorréncia de fenomenos naturais extremos, a evolucdo demogrdfica, as reducdes da procura, a
incerteza do comportamento da economia com seus impactos sociais, o desenvolvimento tecnoldgico, a
evolucdo dos valores sociais e culturais dos cidaddos e consumidores, etc..

Refira-se que estes desafios configuram alteracdes estruturais no ambiente, quer geral quer especifico,
em que os servigcos de aguas operam. Nesse sentido, a resposta aos desafios s6 se fard com adaptacoes
e reconfiguracdes que exigirdo possivelmente a formulacdo de novos modelos de negécio, ajustados ds
novas circunstancias.

A Associacdo Portuguesa de Distribuicdo e Drenagem de Aguas (APDA), que congrega entidades
gestoras de servicos de dguas e outras organizagdes e técnicos do setor, tem de estar atenta a todos os
sinais que possam vir a influenciar o futuro da nossa industria.

E obrigatoério que se reconheca que enormes passos foram dados pelo setor no passado recente, mas
como a mudanca é permanente e acelerada, o importante em cada momento é conseguirmos antecipar e
ndo simplesmente responder ao que vai acontecendo.

Em 2018, a APDA celebra o 30.° aniversdrio e, para o assinalar decidiu patrocinar um exercicio de
reflexdo prospetiva que é agora divulgado através da publicacdo de "Servicos de Aguas - Os Proximos
30 anos”

Com este exercicio prospetivo, pretende-se, nomeadamente, contribuir para que os atores chave
(decisores publicos, entidades gestoras, empresas) possam decidir providos de informag¢do mais
completa sobre a(s) direcdo(Ses) para que o setor pode e/ou deve dirigir-se.

A APDA espera que este trabalho, inédito, seja util para o setor e manterd a sua divulgacdo junto da
comunidade dos servigos da Agua que ja foi iniciada com a publicagdo digital e em papel deste estudo.



http://www.apda.pt/pt/pagina/82/os-proximos-30-anos/
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ORGANIZACAO e
INTERNA

No ano de 2017 a APDA continuou o trabalho de reestruturacdo da equipa do Secretariado de forma a
responder da melhor forma das necessidades dos seus membros, entidades que representa e parceiros
com quem trabalha.

Durante o presente ano, juntou-se & equipa Ana Machado, que iniciou funcoes durante o més de junho
de 2017.

Foram ainda melhoradas as condicées da sede, com especial relevo para as novas condi¢oes da sala
de reunides, que sofreu uma remodelacdo de mobilidrio e disposicdo de forma a ter as condicGes
adequadas ao trabalho dos nossos associados e comissoes especializadas.

COMUNICACAO o

Durante o ano de 2017, a APDA deu importantes passos no que @ Comunicacdo e Imagem diz
respeito, com especial enfase para o restyling do logotipo da APDA, o reforco da comunicagdo
nas rede sociais e no site da APDA e da promoc¢do e sedimentacdo da Revista APDA, que é ja um
veiculo indispensavel de comunicacdo do setor da Agua em Portugal.

LOGOTIPO

No ambito da comemoracdo dos 30 anos da APDA, foi feita uma revisdo do logotipo que se
centra nos seguintes vetores: 1) Azul — Que representa a Agua 2) Verde — Que representa o
Ambiente e 3) Catavento — Que representa o movimento. Todos se conjugam na representacdo
do trabalho e iniciativa de todos conjugando esses vetores numa ideia de humanizacdo
indissociavel da APDA. JUNTOS PELA AGUA MOVEMOS MUNDOS.

ASSOCIAGAO PORTUGUESA DE DISTRIBUIGAO E DRENAGEM DE AGUAS
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SITE E REDES SOCIAIS

A APDA tem vindo ao longo dos anos a reforcar a sua aposta nos meios de comunicacdo digital e
inovadores, por forca dos tempos mas também por escolha e iniciativa propria usando estas
ferramentas como disseminadoras e multiplicadoras do trabalho da APDA, dos seus membros e
comissoes.

O site sedimentou a sua utilizacdo que ronda cerca de 60 mil visualizacoes e & uma plataforma que
engloba neste momento vdrias publicacdes, noticias e informacdo relevante para o setor, bem como,
partilha de guias e livros técnicos de apoio aos nossos membros.

Durante o periodo de organizacdo do ENEG 2017, foi ainda criado um site especificamente para o
evento, que teve também elevado nivel de visualizages.

As redes sociais continuam a ser uma grande mais-valia de difusdo de informagdo do setor da dgua,
tendo durante o decorrer de 2017 sido ultrapassada a barreira dos mil gostos do Facebook, tendo o
perfil da APDA neste momento cerca de 1300 gostos. Temos ainda participacdo constante no Linked In
e Twitter, sendo este Ultimo perfil j& seguido por cerca de 200 perfis, e onde ja foram publicados cerca
de 500 tweets relacionados com setor.

REVISTA APDA

SEE MORE4 SHARE

A Revista APDA veio para ficar e é jd uma das
grandes referéncias da transmissdo de
informacdo e ciéncia no setor, tendo um carater
diferenciador na sua difusdo digital, mas
também na sua capacidade de despertar a
discussdo sobre uma grande variedade de
tematicas, com artigos, entrevistas partilha de
eventos e legislacdo, bem como, dados
infograficos sobre a Agua. A sua visdo
transversal do setor e do ambiente permite-lhe
ter uma identidade claramente holistica, e sera
esse um dos segredos para que trimestralmente
a revista seja lida por milhares de e-leitores, ndo
sendo possivel porem contabilizar
verdadeiramente a sua abrangéncia, pois a
revista esta aberta a todos para descarga.

» @issuu @, [ ]

Apesar do seu ADN digital a revista foi
publicada em formato de papel no seu nimero 7
para disseminacdo no ENEG 2017, sendo um
motor de debate e aproximacdo dos
participantes com as temadticas que se
desenvolveram no encontro.

Revista - APDA #6 Revista - APDA #5 Revista - APDA #4 Revista - APDA #3

Revista - APDA #2 Revista - APDA #1


http://www.apda.pt/pt/pagina/87
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PARCERIAS

MINISTERIO DO AMBIENTE — SECRETARIA DE ESTADO DO AMBIENTE

Durante o ano de 2017, a cooperacdo institucional com o Ministério do Ambiente responsavel pelo
setor da Agua e pela sua gestdo tem-se mantido bastante aprofundada. De destacar a presenca
constante do Secretdrio de Estado do Ambiente, Carlos Martins, em variadas iniciativas da APDA
com um espirito de prestacdo de contas e de troca de informacdo e ideias que incorporam o espirito
de think thank e advocacy da APDA junto das instituicdes politicas nacionais.

A APDA (através do Presidente do CD, Nelson Geada) integra o Grupo de Apoio & Gestdo do Plano
Estratégico Nacional para o Setor de Abastecimento de Agua e Saneamento de Aguas Residuais —
PENSAAR 2020, tendo acompanhado de perto o evoluir de todo este processo, da maior importdncia
para o futuro do setor da dgua e do saneamento em Portugal.

A APDA integra também o Comité de Acompanhamento do Programa Operacional da
Sustentabilidade e Eficiéncia no Uso de Recursos — POSEUR, sendo o representante da Associagdo o
Presidente da Assembleia Geral, Rui Godinho.

Para além destas participacoes e parcerias, a APDA tem sido um parceiro ativo de divulgacdo e
participagdo nas iniciativas do governo, nas matérias mais relevantes do setor.

Durante o ano de 2017 foi criada a Comissdo Permanente de Prevencdo, Monitorizacdo e
Acompanhamento dos Efeitos da Seca (CPPMAES), do qual a APDA faz parte e em que é
representada pelo Paulo Nico dos SMAS de Almada e Coordenador da Comissdo da CEQA.

ERSAR — ENTIDADE REGULADORA DOS SERVIGCOS DE AGUAS E RESIDUOS

Em 2017, a APDA manteve a sua representacdo no Conselho Consultivo da ERSAR, através do
Presidente do CD da Associacdo, Nelson Geada (tendo como suplente a Vice-Presidente, Isabel
Ricardo).

A APDA manteve a sua participagdo na Comissdo Técnica da ERSAR — Esquema de Aprovagdo em
Portugal (EAP) para os produtos em contacto com a dagua destinada ao consumo humano, sendo
representada nesta Comissdo Técnica por Paulo Nico, e na Comissdo Técnica de Planos de
Seguranca da Agua, sendo o seu representante Rui Sancho.

CONSELHO NACIONAL DA AGUA

A APDA manteve em 2017 a sua representacdo regular no Conselho Nacional da Agua, através de
Rui Godinho.

APA — AGENCIA PORTUGUESA DO AMBIENTE

A APDA continuou a estar representada nos vdrios Conselhos de Regido Hidrografica (estruturas
descentralizadas integradas na APA — Agéncia Portuguesa do Ambiente):

Conselho de Regido Hidrografica do Norte
Representante: Sérgio Hora Lopes

Conselho de Regido Hidrografica do Centro
Representante: Nelson Geada

Conselho de Regido Hidrografica do Tejo e Oeste
Representante: Lidia Lopes

Conselho de Regido Hidrografica do Alentejo
Representante: Alexandre Leal
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Conselho de Regido Hidrografica do Algarve
Representante: Paulo Azevedo

A APDA continuou a integrar em 2017 a Comissdo de Implementacdo e Acompanhamento do Plano
Nacional para o Uso Eficiente da Agua (PNUEA 2012/2020), sendo Sénia Pinto a representante da
Associacdo.

IPQ — INSTITUTO PORTUGUES DA QUALIDADE

A APDA estd representada na CT 90/ LNEC (Sistemas Urbanos de Agua) através de:

Plendria CT 90:

Ana Alegria

Raquel Mendes

Sénia Pinto

CT 90/ SC 1: Sistemas de Abastecimento de Agua

Ana Alegria ,

CT 90/ SC 2: Sistemas de Aguas Residuais

José Saldanha

CT 90/ SC 3: Utilizacdo de Aguas Residuais Tratadas

Sénia Pinto )

CT 90/ SC 4: Desempenho de Sistemas de Abastecimento e de Aguas Residuais

Raquel Mendes

A APDA manteve igualmente em 2017 a sua participacdo na CS/04 — Comissdo Setorial para a Agua,
tendo sido David Cabanas (efetivo) e Cristina Martinho (suplente) os representantes da Associacdo.

CNAIA (Comisséo Nacional da Associacdo Internacional da Agua)

A CNAIA foi presidida durante 2017 pela APDA e pelo seu representante na CNAIA, Nelson Geada.
A CNAIA centrou a sua atua¢do na parceria estratégica entre as 3 organizagdes que a constituem
(APDA, APESB, APRH) abrindo a sua atuagdo ao nivel da cooperacgdo interinstitucional com especial
enfoque para o rejuvenescimento do setor, promovendo a realizacdo conjunta da CNAIA com a AdP

e o LNEC e em parceria com a PPA e a Ordem dos Engenheiros, do 1° Encontro Nacional de Jovens
Profissionais da Agua da CNAIA — DUCTUS.

A CNAIA foi representada na General Assembly da IWA em Praga, pelo Paulo Ramisio da APESB.

PPA — PARCERIA PORTUGUESA PARA A AGUA

A APDA continuou em 2017 a integrar a Parceria Portuguesa para a Agua (PPA) — organismo de que
é Membro-Fundador —, sendo a participacdo da Associagdo neste organismo assegurada por Isabel
Ricardo (representante) e Nelson Geada (suplente).

A APDA continuou a integrar o Conselho Estratégico da PPA, sendo Rui Godinho, o representante da
Associacdo neste 6rgado.

A APDA continua a constituir-se como uma mais-valia para a missdo, objetivos e atividades da PPA,
sobretudo ao nivel da contribuicdo para uma maior capacitagcdo técnicq, institucional e empresarial
do setor, beneficiando do know-how em dominios como consultoria, servicos, equipamentos e
materiais, e também no estabelecimento de parcerias no quadro dos relacionamentos internacionais
que a APDA mantém e venha a desenvolver.

A PPA tem por missdo a promoc¢do de uma efetiva ligacdo entre pessoas, instituicbes e empresas de
forma a projetar o conhecimento e as capacidades nacionais no setor das dguas para o exterior e
catalisar oportunidades a nivel internacional.
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RELACRE — ASSOCIAGCAO DE LABORATORIOS ACREDITADOS DE PORTUGAL

No ambito da Associacdo de Laboratérios Acreditados de Portugal (RELACRE), a APDA manteve em
2017 a sua representacdo na Comissdo Consultiva e de Esquema do Organismo de Certificacdo de
Pessoal (representante: Maria Jodo Benoliel) e na Comissdo de Certificagdo de Técnicos de Colheita
de Amostras de Aguo (representante: Paulo Nico).

CERTIF — ASSOCIACAO PARA A CERTIFICACAO

Em 2017, a APDA continuou a assegurar a sua representacdo na CERTIF — Associacdo para a
Certificagcdo ao nivel da Comissdo Técnica de Certificacdo "Sistemas de Tubagens em Matéria
Plastica”. O representante da APDA nesta CTC é José Saldanha

FEUC — FACULDADE DE ECONOMIA DA UNIVERSIDADE DE COIMBRA

A APDA e a Faculdade de Economia da Universidade de Coimbra (FEUC) deram continuidade em
2017 ao Protocolo de Colaboracdo no dmbito do desenvolvimento de iniciativas enquadradas no
Curso de Especializacdo em "Economia e Gestdo da Agud”, nas suas diversas edicoes, a que seja
reconhecido superior interesse por ambas as instituicdes, como ciclos de conferéncias, jornadas de
estudo e semindrios.

ICJP-FDUL — INSTITUTO DE CIENCIAS JURIDICO-POLITICAS DA FACULDADE DE DIREITO DA
UNIVERSIDADE DE LISBOA

A APDA e o Instituto de Ciéncias Juridico-Politicas da Faculdade de Direito da Universidade de
Lisboa (ICJP-FDUL) deram continuidade ao Protocolo de Colaboragdo que assinaram no ambito do
desenvolvimento de pés-graduacdes (designadamente em “Direito da Agua” e "Direito dos
Residuos”), publicacdes e dreas de investigacdo tendo como base o Direito da Agua, a Regulacdo
dos Servicos de Aguas e a Legislacdo Nacional e Comunitdria de interesse para ambas as instituicdes.

Representantes:

Rui Godinho

Isabel Ricardo

AGUAS DO RIBATEJO, EM, SA

A APDA manteve em 2017 a parceria com a empresa Aguas do Ribatejo, EM, SA, no ambito do
projeto WATERSENSE — Innovative and Integrated Solution Supporting Groundwater Management
in the Contexts of Rural, Urban and Industrial Water Exploitation.

AGUAS DE COIMBRA, EM.

A APDA continuou o Protocolo de Colaboracdo com a Aguqs de Coimbra, EM, com vista a promover
o aperfeicoamento dos conhecimentos técnicos, financeiros, juridicos e administrativos, bem como o
estudo e a discussdo dos problemas relacionados com as atividades ligadas ao setor das daguas,
através da partilha de experiéncias em dominios, nomeadamente da gestdo, do planeamento, do
desenvolvimento, da administra¢do, da ciéncia, da tecnologia e da investigacdo.
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EUREAU

Durante o ano de 2017 a nossa parceria com a EurEau foi aprofundada de variadissimas formas. No
campo politico-institucional a APDA foi um parceiro presente do trabalho da Associacdo, tendo
estado bastante interveniente nos processos de acompanhamento legislativo da revisGo da DWD
(Diretiva da Agua para Consumo Humano) ou na temdtica relativa aos micropldsticos, tendo
apresentado tomadas de posicdo e andlise das propostas da Comissdo Europeia, acompanhando a
EurEau nesse trabalho de sensibilizacdo e diplomacia ativa perante aqueles que sdo os interesses do
setor e dos cidaddos.

A APDA teve ainda participagdo efetiva na publicacdo Europeia da EurEau a “Water Matters”, com
a publicacdo de um artigo sobre alteragdes climaticas escrito pelo Rui Godinho.

Fomos sendo disseminadores reciprocos da informagcdo das duas organizacoes, partilhando com
todos a newsletter, publicacoes, infograficos e campanhas da EurEau e tendo a federacdo o mesmo
comportamento connosco. Nesta drea houve ainda uma parceria efetiva nas redes sociais
aumentando a coordenacdo e interligacdo da informacdo que partilhamos em conjunto, com
especial enfoque no Twitter.

No primeiro semestre, houve ainda uma reunido com todos os responsdveis pelas comunicagées em
entidades e empresas membro da EurEau. A APDA foi representada pelo David Silva, Secretariado
da APDA, que fez ainda uma apresentacdo sobre a comunicagdo no setor em Portugal e os
resultados da nossa aposta nas redes sociais e plataformas digitais, que é visto como uma boa
pratica internacional.

Representacoes:

A APDA, através do seu Presidente do Conselho Diretivo, integra o Board of Management e a
General Meeting da EurEau, e estd representada por especialistas nas ComissGes EUI
(Abastecimento de Agua), EU2 (Aguas Residuais) e EU3 (Legislacdo e Economia).

General Assembly
Representante: Rui Godinho

Comissdo EUI
Representantes: Ana Alegria e Maria Jodo Benoliel

Comissdo EU2
Representante: Pedro Béraud

Comissdo EU3
Representantes: Lidia Lopes e Carla Correia

(Durante o decorrer de 2017 terminou a representagdo de J. Henrique Salgado Zenha na Comissdo
EU3, tendo este sido substituido pela Carla Correia a quem deixamos os votos de um bom trabalho)
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RELACOES
INTERNACIONAIS

Ao longo de 2017 a APDA manteve contactos regulares com outras entidades internacionais,
elencadas seguidamente:

IWA — ASSOCIACAO INTERNACIONAL DA AGUA

A APDA continuou em 2017 a integrar a Governing Assembly da IWA — International Water
Association (Associacdo Intgrnacional da Agua), através da CNAIA (Comissdo Nacional da
Associacdo Internacional da Agua) a qual é agora Presidida pela APDA.

O representante da APDA na Governing Assembly da IWA é o seu Presidente, Nelson Geada (que
também representa a Associacdo na Comissdo Executiva da CNAIA),

Na Comissdo Plendria da CNAIA tem também assento os Vice-Presidentes da APDA, J. Henrique
Salgado Zenha e Isabel Ricardo.

FORUM MUNDIAL DA AGUA — BRASILIA

A APDA esteve representada nas reunioes e projetos relacionados com a participacdo portuguesa no
Forum Mundial de Brasilia. A APDA estd inclusive registada como parceiro da sociedade civil desta
iniciativa do Governos de Portugal, coordenada pela PPA.

A APDA é representada nesta iniciativa pelo J.Henrique Salgado Zenha.
CEN — COMITE EUROPEU DE NORMALIZACAO

Em 2017, continuaram a ser mantidas as relacdes com o Comité Europeu de Normalizacdo (CEN), a
diferentes niveis, designadamente através da CT 116 — Comissdo Técnica de Normalizacdo da APDA,
que acompanha os trabalhos de normalizacdo das Comissées CEN/TC 92 (Contadores de Agua) e
CEN/TC 294 (Teleleitura de Contadores), sendo José Colarejo o representante da APDA nestas
Comissoes.

ISO — ORGANIZAGCAO INTERNACIONAL DE NORMALIZACAO

A APDA continuou a representar Portugal na Comissdo ISO/TC 30/SC 7 (Contadores de Aguo),
através da participacdo da CT 116 — Comissdo Técnica de Normalizacdo. O representante da APDA
na Comissdo ISO/TC 30/SC 7 é José Colarejo.

AEAS — ASOCIACION ESPANOLA DE ABASTECIMIENTOS DE AGUA Y SANEAMIENTO

A APDA e a sua congénere espanhola, a Asociacion Espanola de Abastecimientos de Agua y
Saneamiento (AEAS) mantiveram contactos no sentido de darem continuidade ao Protocolo de
Colaboracdo assinado. No encontro de Jovens Profissionais da Agua realizado em Portugal iniciou-se
uma parceria com os Jovens Profissionais da Agua em Espanha que sdo coordenados pela AEAS,
tendo uma representante Espanhola participado no evento que a APDA-CNAIA organizaram em
outubro de 2017.

WWC — CONSELHO MUNDIAL DA AGUA

A APDA manteve ao longo de 2017 a sua condicdo de membro do Conselho Mundial da Agua (World
Water Council), plataforma internacional de stakeholders, fundada em 1996 por iniciativa de
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reputados especialistas e organizacdes internacionais em resposta ao aumento das preocupacées da
comunidade global relativas as questdes relacionadas com a agua. O Conselho Mundial da Agua
conta atualmente com 350 membros ativos, provenientes de mais de 60 paises.

Este ano, é ainda de realcar a participacdo do Professor Benedito Braga, Presidente do Conselho
Mundial da Agua, no ENEG 2017 como Keynote Speaker, que aprofundou ainda mais esta relagdo de
parceria.

OECD-INITIATIVE ON WATER GOVERNANCE

A APDA prosseguiu em 2017 a sua participacdo ativa na OECD Water Governance Initiative,
dedicada ao estudo, andlise e discussdo das matérias ligadas & governacdo da dgua, & escala global.
A Associagdo — atraves de Rui Godinho — integra o Grupo de Trabalho 1 — "Stakeholder Engagement
for Effective Water Governance”.

VISITAS INSTITUCIONAIS

A APDA teve ainda visitas institucionais, tendo sido parceiro-coordenador da visita técnica da Aguas
da Esténia (EVEL — Estoénia), que durante vdrios 'dias visitaram instalacoes e infraestruturas de
referéncia no Pais, em estreita cooperacdo com a Aguas do Porto, Aguas do Tejo Atldntico, EPAL,
SMAS de Almada e Aguas de Coimbra. A Visita contou com 40 participantes que ainda visitaram as
instalagées da EPAL nos Olivais onde foram recebidos pelo nosso Vice-Presidente J. Henrique
Salgado Zenha que Ihes apresentou um pouco do nosso trabalho e do setor da dgua em Portugal.

Recebemos ainda uma comitiva da provincia Chinesa de Jiangxi que visitou as nossas instalacoes em
novembro de 2017, sendo recebidos pelo Presidente da Assembleia Geral Rui Godinho.

PRESIDENTE DO CONSELHO MUNDIAL DA AGUA
PROF. BENEDITO BRAGA
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Sl
MEMBROS -

A 31 de dezembro de 2017, a APDA tinha um total de 136 membros (menos 1 do que no final de 2016).

Os membros efetivos eram em nimero de 84 (mais 1 que em 2016) os membros associados coletivos 38
(menos 2), os membros associados individuais 13 (mais 1) e os membros correspondentes 1 (igual nimero).
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COMISSOES
ESPECIALIZADAS

A APDA contou, ao longo do ano de 2016, com o contributo imprescindivel das suas Comissoes
Especializadas, Grupos de Trabalho e Nucleos.

Neste momento a APDA tem:

11 Comissoes Especializadas:

e Comissdo Especializada de Qualidade da Agua (CEQA);

e Comissdo Especializada de Legislacdo e Economia (CELE);

e Comissdo Especializada de Sistemas de Informacdo (CESI);

e Comissdo Especializada de Sistemas de Distribuicdo de Agua (CESDA);
e Comissdo Especializada de Aguas Residuais (CEAR);

e CT 116 — Comissdo Técnica de Normalizacdo sobre *Medicéo de Escoamento de Agua
em Condutas Fechadas”;

e Comissdo Especializada de Gestdo de Clientes (CEGC);

e Comissdo de Gestdo de Ativos (CEGA);

e Comissdo Especializada de Inovacgdo (CEI).

e Comissdo Especializada de Indicadores de Gestdo (CEIG) [Sem atividade]
e Comissdo Especializada de Recursos Humanos (CERH) [Sem atividade]

2 Nucleos:

Nucleo de Jovens Profissignois de Aguos (JOPA);
Nucleo de Mulheres pela Agua (NUMA) [Sem atividade]

Grupo de Trabalho (Constituicdo):

Grupo de Trabalho de Comunicacdo e Educacdo Ambiental

Seguidamente sdo apresentados os balancos do trabalho levado a cabo em 2017 por cada Comissdo
Especializada, Grupo de Trabalho e Nucleo, tendo por base as informagdes prestadas pelos
respetivos Coordenadores.

NOTA METODOLOGICA: A informacdo do relatério de atividades de 2017 neste capitulo é fornecida
pelos coordenadores das Comissdes | Nucleos da APDA sendo apenas feitas algumas retificacdes de
formatacdo e em alguns casos um esforco de sintetizacdo dos documentos fornecidos ao
Secretariado da APDA, que podem ser consultados pelos nossos membros, de forma mais detalhada,
caso assim o entendam.
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COMISSAO ESPECIALIZADA DE AGUAS RESIDUAIS (CEAR)

COORDENACAO Grconis NacKone e ~
, St e Agua @ San
PEDRO BERAUD (AdP INTERNACIONAL) . et NEAOTS NO SET

aw. (s
o ALTERACOM

fie +CTL | 11 A D NOVEA

COMPOSICAO

Alexandra de Sousa (SMAS de Almada)
Ana Diogo Lopes (Ambiporto 2, ACE)
Angelo Romado (Aguqs de Santo André,
SA)

Antonio Lopes (Camara Municipal de
Sesimbra)

Carlos Alves (Aguas de Cascais, SA)
Cristina Caldas (Contimetra, Lda)

Cristina Martinho

Filipa Pires (Gintegral, SA)

Jodo Dinis (CTGA,SA)

Jorge Matos (SUEZ, SA)

José Manuel Cruz (Tecnilab Portugal, SA)
Luis Lopes (SIMAR de Loures e Odivelas)
Marco Antunes (Alfq Laval Portugal, Lda)
Norberta Coelho (Aguas do Norte, SA)
Pedro Duarte (AGS, SA)

Pedro Fernandes (Contimetra, Lda)

Rita Teixeira d'Azevedo

Sénia Dorado Pinto (Aguas de Santarém, EM, SA)
Tedi Oliveira (Aguas do Centro Litoral, SA)
Vania Jesus (Aquapor Servicos, SA)
Zebedeu Rodrigues (Zeben, Lda)

TRABALHO DESENVOLVIDO

A CEAR manteve as suas usuais iniciativas como a organizacdo de workshops e a producdo de dois
(2) artigos no ENEG, que foram considerados pelas Entidades Gestoras, como Uteis e oportunos,
coordenagcdo de mesa redonda igualmente no ENEG, para além da participagdo nas restantes
atividades em que a CEAR colabora.

Foi igualmente apresentado na revista APDA um artigo sobre micropoluentes, elaborado com
parceria com a CEQA.

O Trabalho desenvolvido pela CEAR manteve-se alicercado nos diversos Grupos de Trabalho, que
este ano foram reorganizados do seguinte modo:

> GT 1- Gestdo de Redes de Drenagem

> GT 2 — Tratamento e Reutilizacdo de Aguas Residuais
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> GT 3 - Tratamento, Valorizacdo e Destino Final das Lamas

Readlizou-se em Santarém na Casa do Brasil, em 20 de Setembro, um semindrio sob o titulo:
"Eficiéncia Energética em Sistemas de Saneamento Bdsico”. A CEAR, nomeadamente através
dos seus membros: Pedro Béraud, Sénia Pinto e Norberta Carvalho, apresentou neste evento uma
comunicacdo sob o titulo: “Principais preocupacdes e objetivos das entidades gestoras de
sistemas de aguas residuais”.

A CEAR manteve a participacdo na Comissdo EU2 (Aguas Residuais) da EUREAU — European
Federation of National Associations of Water Services, este ano a CEAR/APDA apesar de por
indicagdo meédica, o coordenador ndo ter podido efetuar deslocagoes ao estrangeiro — solugcdo que
ficou solucionada no final do ano.

Prosseguiu a participagcdo da CEAR na Coligagdo para o Crescimento Verde, Colaboracdo no
Editorial da Revista APDA, apresentacdo de artigo na referida publicacdo e colabora¢do no
projeto: "Servicos de Aguas. Os préximos 30 anos”.

C'ZOMISSAO ESPECIALIZADA EM SISTEMAS DE DISTRIBUICAO DE
AGUA (CESDA)

COORDENACAO
ABEL LUIS (EPAL, SA)
COMPOSICAO

Ana Paula Barros (Aguas de Gondomar,
SA)

Cristina Caldas (Contimetra, Lda)

Flavio Oliveira (Aguas do Porto, EM)
Guilherme Santos (Aguas do Norte, SA)
Hildrio Ribeiro (Itron, Lda)

Jodo Curinha (Aguas do Sado, SA)

Jodo Santos (EMAS de Beja, EM)

José Julio Santos (Fucoli-Somepal, SA)
Luis Manuel Gomes (Afluxo, SA)
Margarida Esteves

Margarida Pinhdo (Tecnilab Portugal, SA)
Maria do Carmo Almeida (Ibergds, SA)
Maria José Neto (SIMAR de Loures e Odivelas)

Nuno Pedroso (Hubel, SA)

Pedro Alexandre Alves (SIMAS de Oeiras e Amadora)
Pedro Miguel Pergiro (Aguos de Mafra)

Rodrigo Duarte (Aguas de Cascais, SA)

Rui Amaral (Zeben, Lda)

Rute Parente (SMAS de Sintra)
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SUMARIO EXECUTIVO

A atividade da CESDA em 2017 centrou-se na continuagdo do trabalho iniciado em 2014, na darea da
Eficiéncia dos Sistemas de Distribuicdo de Agua e Sustentabilidade dos Servicos de Agua.

Em 2017 foram concluidas mais duas fichas de boas praticas, uma sobre Monitorizacdo e outra sobre
Consumos ndo Autorizados, que foram apresentadas no encontro organizado em Torres Vedras no dia
22 de Marco de 2017.

TRABALHO DESENVOLVIDO

Dentro do tema das perdas de agua foram concluidas as duas fichas relativas a "Monitorizacdo” e aos
"Consumos ndo autorizados”.

Em Portugal ainda ha entidades gestoras de sistemas de distribuicdo de dgua que passam por
situacdes de abastecimento deficitdrio e dificuldades financeiras pelo que a otimizagdo do uso da dgua
e a reducdo de perdas ainda é uma prioridade do setor. A divulgacdo pela ERSAR dos relatoérios de
avalia¢do da qualidade do servigo prestado aos utilizadores (RASARP) tem permitido a comparagdo do
desempenho dos diferentes servicos incentivando a reducdo de perdas através de uma gestdo
eficiente das redes de abastecimento de dgua.

O ano de 2017 teve dois pontos altos para a CESDA. Em primeiro lugar o sucesso que teve o encontro
realizado no dia 22 de Marco de 2017 em Torres Vedras. Apesar de ser um dia em que houve vdrios
eventos ligados ao Ambiente tivemos o privilégio de contar com uma comunicacdo apresentada pelo
Secretdrio de Estado do Ambiente e com a presenca do Ministro do Ambiente que procedeu ao
encerramento do encontro.

O encontro teve a designacdo de "Compromisso Nacional para a Sustentabilidade dos Servicos de
Agua e Boas Praticas no Controlo de Perdas” e contou com uma forte participacdo de técnicos do
setor que literalmente encheram o espaco disponivel. O enfoque dado & questdo do combate aos
consumos ilicitos foi uma aposta ganha tendo motivado uma forte participagdo e interesse.

O segundo ponto alto foi o resultado do empenhamento de todos os membros da CESDA na
participacdo no ENEGE 2017 em Evora. Foi possivel a participacdo de todos na avaliacdo das vdrias
comunicacoes apresentadas no tema 1 — Sistemas de distribuicdo de dgua - e um grande envolvimento
nas vdarias sessoes cuja conducado ficou a cargo da CESDA.

Em Dezembro procedeu-se a uma alteracdo da representante da CESDA na CT90/SC4, a pedido da
anterior representante, ficando esta representacdo a cargo da Eng.? Margarida Pinhdo com a
colaboracdo dos restantes membros da Comissdo.
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COMISSAO ESPECIALIZADA DE LEGISLACAO E ECONOMIA
(CELE)

COORDENACAO
LiDIA LOPES (SMAS SINTRA)
COMPOSICAO

Ana Paula Tavares

Anita Ferreira (EPAL, SA)

Carla Correia (AdP, SA)

Eduardo Paulino

Ema Isabel Loureiro (Aguas de Coimbra, EM)
Francisco Morais (AGS, SA)

Helena Moura Campos (SIMAR de Loures e
Odivelas)

Isabel Martins Ricardo (Be Water, SA)

Jodo Simado Pires

Joaquim Fonseca (SMAS de Almada)

Jorge Ferreira da Silva Nemésio (SMAS de Ponta Delgada)
José Henrique Salgado Zenha

José Manuel Pires (Aguas de Cascais, SA)

Lidia Lopes (SMAS de Sintra)

Nuno Vitorino (AIA)

Paula Lopes (SMAS de Sintra)

Paulo Gromicho (Aguas do Tejo Atlantico, SA)

Sérgio Hora Lopes (Aguas do Douro e Paiva, SA)

Susana Ferreira (Aquapor Servicos, SA)

TRABALHO DESENVOLVIDO

A Comissdo Especializada de Legislacdo e Economia (CELE) manteve durante o ano de 2017 a sua
atividade regular, promovendo a andlise e discussdo das matérias integradas no dmbito da sua
atuacdo.

Foram realizadas as reunices da Comissdo programadas para o ano de 2017, mantendo-se, a nivel
internacional, a participagdo nas Comissoes Especializadas da EUREAU.

Promoveu-se ao longo do ano a recolha e andlise de informacdo diversa e dos tarifarios dos
Sistemas Municipais e Multimunicipais praticados até ao ano de 2017, inclusive, de modo a
concretizar-se a atualizacdo do estudo sobre os tarifarios de dgua e saneamento em Portugal.

Deu-se inicio também ao planeamento e distribuicdo de tarefas com vista & publicacdo da préxima
edi¢do do livro do mercado e dos precos.

No ambito do ENEG 2017, a CELE participou ativamente tanto na organizacdo do evento ao nivel da
comissdo cientifica como através da moderagdo e participacdo em vdrias mesas redondas.
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No ano de 2017, mereceram também andlise continuada diversos diplomas, nomeadamente:

Decreto-Lei n.° 16/2017, de 1 de fevereiro, que procede a criagdo, por cisdo, do sistema
multimunicipal de abastecimento de dgua do sul do Grande Porto e da Aguas do Douro
e Paiva, SA, do sistema multimunicipal de saneamento do Grande Porto e da
SIMDOURO — Saneamento do Grande Porto, SA.

Decreto-Lei n.° 25/2017, de 3 de marco, que estabelece as normas de execucdo do
Orcamento do Estado para 2017, com a Declaragdo de Retificacdo n.° 11/2017, de 7 de
abril.

Decreto-Lei n.° 34/2017, de 24 de mar¢o, que procede & criacdo, por cisdo, do sistema
multimunicipal de saneamento de daguas residuais do Tejo Atldntico e do sistema
multimunicipal de saneamento da Peninsula de SetUbal, e das respetivas entidades
gestoras.

Portaria n.° 128/2017, de 5 de abril, que estabelece a estratégia de disseminacdo e
implementacdo do SNC-AP, Sistema de Normalizagdo Contabilistica para as
Administracdes Publicas, bem como da reforma da contabilidade e contas publicas em
geral.

Portaria n.° 137/2017, de 12 de abril, que determina a aprovacdo do modelo do Titulo
Unico Ambiental (TUA).

Decreto-Lei n.° 45/2017, de 27 de abril, que estabelece as regras aplicaveis a
disponibilizagdo no mercado e colocacdo em servico de instrumentos de medicdo
(incluindo contadores de dgua), transpondo para a ordem juridica interna a Diretiva n.°
2014/32/UE, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 26 de fevereiro de 2014,
alterada pela Diretiva Delegada (UE) n.° 2015/13, da Comissdo, de 31 de outubro de
2014,

Decreto-Lei n.° 46/2017, de 3 de maio, que procede & terceira alteracdo ao Decreto-Lei
n.° 97/2008, de 11 de junho, alterado pela Lei n.° 82-D/2014, de 31 de dezembro, e pelo
Decreto-Lei n.° 42-A/2016, de 12 de agosto, que estabelece o regime econdmico e
financeiro dos recursos hidricos, de modo a rever o regime da TRH (Taxa de Recursos
Hidricos), considerando as compensacdes necessdrias ao equilibrio dos sistemas que
historicamente registaram desvios de recuperacdo de gastos, consagrando uma nova
parcela, designada de «S», cujo designio é a promocdo da sustentabilidade dos
sistemas urbanos de aguas e, cuja receita, serd consignada ao Fundo Ambiental que,
por sua vez, transferird os montantes necessdarios para os sistemas beneficidrios.
Decreto-Lei n.° 55/2017, de 5 de junho, que procede & primeira alteracdo ao Decreto-
Lei n.° 25/2017, de 3 de marco, que estabelece as normas de execucdo do Orcamento
do Estado para 2017.

Decreto-Lei n.° 44/2017, de 19 de junho, que estabelece o principio da ndo privatizacdo
do setor da 4gua, procedendo & quinta alteracdo & Lei da Agua, aprovada pela Lei n.°
58/2005, de 29 de dezembro.

Portaria n.° 257/2017, de 16 de agosto, que regula os termos e a tramitagdo do pedido e
emissdo do parecer prévio vinculativo do membro do Governo responsavel pela drea
das financas, previsto no n.° 1 do artigo 51.° da Lei n.° 42/2016, de 28 de dezembro, e
do parecer prévio previsto no n.° 2 do artigo 32.° da Lei Geral do Trabalho em Funcdes
Publicas (LTFP), aprovada pela Lei n.° 35/2014, de 20 de junho, regulando ainda os
termos e a tramitacdo do pedido de autorizacdo excecional para a celebragdo de um
numero maximo de contratos de tarefa e de avenca previsto no n.° 3 do artigo 32.° da
LTFP.

Decreto-Lei n.° 111-B/2017, de 31 de agosto, que procede & nona alteracdo ao Codigo
dos Contratos Publicos, aprovado pelo Decreto-Lei n.° 18/2008, de 29 de janeiro, e
transpoe as Diretivas n.> 2014/23/UE e 2014/25/UE, todas do Parlamento Europeu e
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do Conselho, de 26 de fevereiro de 2014, e a Diretiva n.° 2014/55/UE, do Parlamento
Europeu e do Conselho, de 16 de abril de 2014, com as Declara¢ées de Retificacdo n.°
36-A/2017, de 30 de outubro, e n.° 42/2017, de 30 de novembro.

Decreto-Lei n.° 147/2017, de 5 de dezembro, que estabelece o regime de atribuicdo de
tarifa social para a prestacdo dos servicos de aguas (tarifa social), a atribuir pelo
municipio territorialmente competente e a aplicar a clientes finais do fornecimento dos
servicos de dguas abrangendo os servicos de abastecimento de dgua e de saneamento
de daguas residuais.

Decreto-Lei n.° 152/2017, de 7 de dezembro, que altera o regime da qualidade da agua
para consumo humano, transpondo as Diretivas n.> 2013/51/EURATOM e 2015/1787, e
procede & segunda alteracdo do Decreto-Lei n.° 306/2007, de 27 de agosto, alterado
pelo Decreto-Lei n.° 92/2010, de 26 de julho, que estabelece o regime da qualidade da
dgua para consumo humano, tendo por objetivo proteger a saude humana dos efeitos
nocivos resultantes da eventual contaminacdo dessa dgua e assegurar a
disponibilizacdo tendencialmente universal de agua salubre, limpa e equilibrada na sua
composicao.

Decreto-Lei n.° 152-B/2017, de 1 de dezembro, que altera o regime juridico da
avaliacdo de impacte ambiental dos projetos publicos e privados suscetiveis de
produzirem efeitos significativos no ambiente, transpondo a Diretiva n.° 2014/52/UE.

Para além das atividades referidas foi feito o acompanhamento do setor, sendo também objeto de
andlise os projetos nacionais e comunitarios remetidos a Comissdo de Legislacao e Economia, tendo
sido efetuado, nomeadamente, o acompanhamento da denominada reestruturacdo do setor da dgua
(grupo AdP), a evolugdo dos modelos de gestdo no setor da dagua e o acompanhamento das
diretivas Comunitdrias com interesse para o sector

COMISSAO ESPECIALIZADA DE QUALIDADE DA AGUA (CEQA)

COORDENACAO
PAULO NICO (SMAS DE ALMADA)
COMPOSICAO

Ana Alegria Aguiar (SMAS de Sintra)

Ana Claudia Nunes (SMAS de Torres Vedras)
Carla Cavaco (EMAS de Beja, EM)

Cldaudia Guerreiro (Aquapor Servicos, SA)
Cristina Cortez (SIMAR de Loures e Odivelas)
Cristina Martinho

Cristina Paiva (SIMAS de Oeiras e Amadora)
David Cabanas (Camara Municipal do Barreiro)
Elsa Oliveira (SMAS de Leiria)

Inés Freitas (Aguas do Douro e Paiva, SA)
Inés Lopes (Tecnilab Portugal, SA)

Isabel Hespanhol (Aguas do Porto, EM)

Maria de Fatima Coimbra (Aguas do Centro Litoral, SA)
Maria Jodo Benoliel (EPAL, SA)
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Marisa Silva (INDAQUA, SA)

Paulo Nico Casimiro (SMAS de Almada)
Pedro Nogueira (CTGA)

Rui Sancho (Aguas'do Algarve, SA)
Susana Carvalho (Aguas do Norte, SA)

TRABALHO DESENVOLVIDO

A Comissdo Especializada da Qualidade da Agua participou e desenvolveu as seguintes atividades
durante o ano 2017:

+ Redlizacdo de uma reunido mensal, entre os membros da Comissdo Especializada;

« Participacdo de dois membros da CEQA (Ana Alegria e Maria Jodo Benoliel) nas reuniées da
EUREAU, de acordo com a autorizacdo das EG:

+ Andlise de documentos da EUREAU 1, com impacto para as atividades das EG nacionais;

» Participacdo de Paulo Nico, enquanto representante da APDA, nas reunides da Relacre da
certificacdo de operadores de colheitas;

« Participagdo do David Cabanas, enquanto representante da APDA, nas reunides da Comissdo
Sectorial da Agua do IPQ (CS04/1PQ);

« Participagcdo do Rui Sancho, enquanto representante da APDA, na reunido do GT dos Planos de
Seguranca da Agug;

» Organizacdo do encontro “Equipamentos online" no Barreiro, com a participacdo de vdrios oradores
de competéncia reconhecidq;

Deu-se continuidade & elaboracdo de fichas de boas praticas de operacdo de diferentes 6rgdos dos
sistemas de abastecimento;

Foram apresentados comentdrios da proposta de revisdo do Decreto-lei 306/2007 de 27 de agosto, a
ERSAR;

« Participacdo nas reunices do Conselho Cientifico e Conselho Consultivo da APDA

+ Colaboracdo da CEQA no Projeto da APDA "Futuro a 30 anos dos servicos de agua”, na Comissdo
executiva;

» Foi discutida a questdo dos microplasticos;

» Foram discutidas as implicacées da seca na qualidade e quantidade da dgua destinada a consumo
humano;

« Foi prestada a colaboracdo habitual ao ENEG, nomeadamente na participacdo na Comissdo Cientifica
e na moderacdo do painel 1.



COMISSAO ESPECIALIZADA DE SISTEMAS DE INFORMACAO
(CESI)

COORDENACAO

PEDRO CLEMENTE DOS REIS
(TECNILAB,SA.)

COMPOSICAO

Adriana Espanha (Aguas do Algarve, SA)
Carlos Godinho (AQUASIS, SA)

Carlos Goncalves (EPAL, SA)

Célia Reis (EPAL, SA)

Claudia Bras (Aguos de Coimbra, EM)
Claudio Tenério (Aguas do Algarve, SA)
Elsa Ferreira (SMAS de Sintra)

Francisco Cardoso (Aguas do Porto, EM)
Gil Afonso (Aguas do Norte, SA)

Ivo Braga (Lusagua-Servicos Ambientais, SA)

Jodo Branco (Camara Municipal do Barreiro)

José Manuel Costa (SMSB de Viana do Castelo)

Luis Filipe Rocha (SIMRIA, SA)

Miguel Casadinho (EMAS de Beja, EM)

Patricia Paulo (SIMAR de Loures e Odivelas)

Paulo Batalha Azevedo (Camara Municipal de Albufeira)
Pedro Martins (SIMAR de Loures e Odivelas)

Pedro Pascoal (Infraquinta, EM)

Ramiro Ledo (Aguas do Norte, SA)

Sénia Martins (SMAS de Sintra)

TRABALHO DESENVOLVIDO ]

As atividades desenvolvidas pela Comissao Especializada de Sistemas de Informagdo, encontram-se
identificadas de forma sucinta nos seguintes pontos, nomeadamente:

» Publicacdo dos resultados do inquérito relativo a caracterizagdo do sector em termos de Sistemas
de Informacdo;

« Publicacdo do livro Casos com Historig;

O presente relatorio foi elaborado com o contributo de todos os membros da comissdo e aprovado
na reunido da CESI, de dia 19 de Janeiro de 2018, redlizada nas instalacées da APDA, nos Olivais.
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CT 16 — COMISSAO TECNICA DE NQRMALIZACAO SOBRE
"MEDICAO DE ESCOAMENTO DE AGUA EM CONDUTAS
FECHADAS")

COORDENACAO
JOSE MANUEL COLAREJO
COMPOSICAO

Ana Almeida (IPQ - Servico de Metrologia Legal)
Hildrio Ribeiro (Itron, Lda)

Joaquim Pais da Silva (SMAS de Almada)

Jorge Manuel Marques (SMAS de Almada)
Miguel Filipe Duarte (SIMAR de Loures e
Odivelas)

Nuno Filipe Fontes (SIMAS de Oeiras e Amadora)
Nuno Pedroso (Hubel, SA)

Paulo Celso Camacho (SIMAS de Oeiras e
Amadora)

Pedro Clemente dos Reis (Tecnilab Portugal, SA)
Pedro Rodrigues (EMAS de Beja, EM)

Ricardo Silva (Janz, SA)

Sara Carrico (Aquapor, SA)

Teresa Castro (Resopre, SA)

Vitor Manuel Rocha (EPAL, SA)

TRABALHO DESENVOLVIDO ]

Na drea de atividade da APDA, como Organismo de Normalizacdo Sectorial (ONS), tem funcionado
a Comissdo Técnica de Normalizagdo — CT 116, cujo dmbito é a “Medicdo de escoamento de dgua em
condutas fechadas”.

Em 2017, a CT 116 desenvolveu as seguintes atividades:
1 — Trabalhos de normalizacdo portuguesa desenvolvidos

Nao tiveram lugar quaisquer novos trabalhos de normalizacdo, de dmbito exclusivamente nacional.
No entanto, foi iniciada a revisdo da norma NP 2938:2008.

Contudo, esta revisdo teve de ser suspensa em consequéncia da sua dependéncia da Portaria
21/2007, a qual se encontra em estado de iminente substituicdo por outra (desde 2011!), sendo que a
nova portaria ainda ndo foi publicada.

2 — Acompanhamento de Normas Europeias e Internacionais

Ndo tendo havido apoios financeiros, por parte do IPQ, ndo foi possivel acompanhar
presencialmente as reunices do CEN TC 92 e do ISO TC 30/SC 7, contrariamente ao que foi pratica
corrente no passado.
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Resta o acompanhamento documental e as votagbes e, ainda, eventuais comentdrios de textos
recebidos, o que tem sido feito, sempre que considerado oportuno.

Depois de ter sido aprovada, pelo CEN, a unificacdo da série de normas ISO 4064 com as EN
14154, sob a designacdo de EN ISO 4064 (do que vird a resultar a versdo portuguesa NP EN ISO
4064), a CT 116 deu inicio aos respetivos trabalhos de traducdo, tendo sido concluidas em 2017 as
traducdes das Partes 1 e 5 da referida série de normas.

Assim, no final de 2017, e apds — supomos — resolvidas algumas razoes processuais invocadas pelo
IPQ, ambos os referidos documentos foram entregues & APDA para serem enviados aquela
entidade.

3 — Outros trabalhos ou atividades

O tema da reducdo das perdas de agua ndo faturada por submedicdo tem continuado a ser,
também, objeto principal das preocupacées da CT 116, pelo que os diversos desenvolvimentos da
mateéria tém prosseguido junto das diversas Entidades Gestoras que tém representacdo na CT 116 e
ndo so.

Neste ambito, hd uma participacdo com a Comissdo de Especialidade de Gestdo de Clientes e o

tema — com as evolucdes entretanto verificadas — foi, de novo, apresentado em comunicagdes no
ENEG 2017.

Verificamos, com muita satisfacdo, que, ao longo dos ja quatro anos em que este tema tem vindo a
ser abordado em publico, se tem "“feito escola”, uma vez que vdarias foram as Entidades Gestoras a
apresentar no ENEG 2017 trabalhos realizados no dmbito das perdas aparentes.

COMISSAO ESPECIALIZADA DE GESTAO DE CLIENTES (CEGC)

COORDENACAO
LUIS BRANCO (EPAL, SA)
COMPOSICAO

Carlos Nunes (SMAS de Sintra)

Joana Frada (INDAQUA, SA)

José Manuel Padinha Colarejo

José Pecas (Aquapor, SA)

Lino Moreira (Aguas de Gondomar, SA)
Marta Marques (SIMAR de Loures e
Odivelas)

Nuno Fidaldo (Aguas do Planalto, SA)
Raquel Martins (Aguas da Regido de Aveiro, SA)
Susana Martins (SIMAR de Loures e Odivelas)
Susana Sousa (Aguas do Porto, EM)
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TRABALHO DESENVOLVIDO

Conforme reportados no Plano de atividades para 2017 esta Comissdo planeou a elaboracdo de dois
Manuais que cobrissem por um lado os aspetos de melhoria do relacionamento com os clientes, com
melhor conhecimento, envolvimento e satisfacdo por parte destes, e por outros aspetos relacionados
com ganhos de eficiéncia operacional e de melhoria de receitas da Entidade Gestora. Estes
documentos tém as designacdes "A Experiéncia do Cliente” e Otimizacdo de Receitas”.

O manual otimizacdo de receitas & essencialmente direcionado para a organizagdo interna visando
contribuir para a eficiéncia operacional dos servicos comerciais e poderd servir de base para acdes
de formacgdo nestas matérias. Nele sdo analisadas as diversas causas geradoras de perdas de
receitas economicas sendo dado particular enfoque ds perdas aparentes (consumos ilicitos e
submedicdo) e ao controlo de cobrancas.

No caso de "A Experiéncia do Cliente” este documento d mais orientado para a andlise dos aspetos
passiveis de gerar conflitos com os clientes nGo somente no caso concreto da apresentacdo de
reclamacoes mas também para situacoes passiveis de induzir uma percecdo de mau servico ou
incompeténcia.

Embora os Manuais ndo tenham ficado concluidos durante o ano em curso a Comissdo entendeu
aproveitar o ENEG 2017 para apresentar duas comunicacdes que resumem e fazem uma prévia
apresentacdo dos documentos. Assim esta Comissdo Especializada apresentou duas comunicagoes
com as designacoes “A Experiéncia do Cliente” e "Otimizacdo de receitas”.

Andlisando o teor das comunicacées apresentadas no ENEG dentro do Tema 7 — Servicos
Comerciais e Relacdo com os Clientes, verifica-se que os temas cobertos no manual de Otimizacdo
de Receitas geram maior audiéncia e vdo mais facilmente de encontro &s preocupacdes didrias das
Entidades Gestoras.

COMISSAO ESPECIALIZADA DE INOVACAO (CEI)

COORDENACAO

MIGUEL CARRINHO (AGUAS DO
RIBATEJO)

COMPOSICAO

Paulo S4 (Indaquq, S.A.)

Ana Paula Barros (Agucs de Gondomar,
SA)

Francisco Marques (SMAS de Tomar)
Maria Candida Marreiros (SIMAS Oeiras e
Amadora)

Maria Manuela Sobral (Camara Municipal
do Barreiro)

Nuno Campilho (SIMAS Oeiras e Amadora)
Nuno Medeiros (EPAL, S.A.)
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Vitor Vale Cardoso (EPAL, S.A.)
Zélia Fernandes (Esposende Ambiente, EM)

TRABALHO DESENVOLVIDO

A Comissao Especializada de Inovacgdo (CEI) manteve durante o ano de 2017 a sua atividade
regular, promovendo a andlise e discussdo das matérias integradas no dmbito da sua atuacdo.

Foram redlizadas 6 reunides da CEI no ano de 2016. Para além destas reunides, a CEI esteve
representada nas reunides do Conselho Cientifico e do Conselho Consultivo.

Em 2017, a principal atividade prosseguida pela CEI foi a realizacdo do “Inquérito & Inovacdo”. Este
Inquérito foi enviado a todas as EG, e teve como principal objetivo avaliar o "estado da arte” no que
se refere a esta temdtica, de uma forma especifica e dirigida & realidade das EG.

Foram obtidas 101 respostas ao Inquérito, tendo a respetiva andlise sido iniciada ainda em 2017 e as
primeiras conclusoes apresentadas no ENEG.

A preparacdo e participacdo no ENEG foi também uma prioridade neste ano, com a CEI a estar
representada no Conselho Cientifico, através do respetivo Coordenador, e a assegurar a andlise
das comunicacoes submetidas no Tema 5.

Ficou também a cargo da CEI a moderacdo das sessoes alusivas a este Tema 5 no ENEG, sendo de
destacar o elevado numero de comunicacoes e interesse manifestado pelos participantes do evento
nas sessoes deste Tema.

De salientar também o envolvimento ativo da CEI no projeto "Os Proximos 30 Anos: Sobre o Futuro
dos Servicos de Aguas”. O Coordenador da CEI integra a Equipa de Coordenacdo Executiva do
projeto, possibilitando & ComissGo acompanhar de uma forma muito dindmica o andamento do
projeto e contribuir diretamente para o desenvolvimento do mesmo.

Para além destas atividades, foram acompanhadas e discutidas no seio da Comissdo diversas
mateérias e temas, considerados relevantes pelos membros da Comissao e pela APDA, alguns dos
quais serdo, possivelmente, objeto de um trabalho mais sistematizado no decurso do ano de 2018.
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y

L 1
COMISSAO ESPECIALIZADA DE GESTAO DE ATIVOS (CEGA)

COORDENACAO / r
CELIA REIS (EPAL, SA) |
VICE-COORDENACAO
CARLOS MARIANO (AQUASIS)

COMPOSICAO

Adriana Espanha (Aguas do Algarve, S.A.)
Jorge Vilela (SMAS de Sintra)

Ana Margarida Luis (EPAL, S.A))

Luis Costa (Aguas de Coimbra, E.M.)
Carlos Mariano (AQUASIS).

Luis Mamouros (AdP, S.A.)

Catarina Sousa (Aguas do Sado, S.A.)
Pedro Fontes (EPAL, S.A.)

Célia Dias dos Reis (EPAL, S.A.)

Pedro Francisco (SMAS de Sintra)

Filipe Carraco dos Reis (CTGA, Lda.)
Ricardo Casquilho (SIMAR de Loures e Odivelas)
Filipe Varges (SIMAR de Loures e Odivelas)
Sénia Traitolas (Camara Municipal de Palmela)

TRABALHO DESENVOLVIDO _

As atividades do ano de 2017 incidiram essencialmente no seguinte:

Continuacdo da elaboracdo do Guia de Gestdo de Ativos

Finalizacdo do contelido do Guig;

Preparacdo do layout, paginagdo e capa do Guia

Angariacdo de patrocinios para suportar/apoiar os custos de impressdo do Guia
Preparacdo do lancamento do Guia no ENEG 2017

Apresentacdo e lancamento do Guia em Evora no ENEG 2017
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J,OPA — JOVENS PROFISSIONAIS DA
AGUA

COORDENACAO

DIANA CORREIA (AQUAPOR, SA)

TRABALHO DESENVOLVIDO

O Nucleo dos Jovens Profissionais da Agua da APDA tem vindo
a sofrer uma revisdo estratégica pelo que o ano de 2017 foi de
definicdo do plano de acdo futuro e de gestdo da lista de
contactos.

A estratégia baseia-se em 5 eixos orientadores:

Atividades operacionais do JOPA
Producdo e divulgacdo JOPA
Promocdo de debates temdticos
Reconhecimento do mérito
Internacionalizacdo do JOPA

SN NI

As atividades prioritdarias para o JOPA em 2017/2018 sGo as seguintes:

Gerir Roadmap

Gerir lista de membros do JOPA (atuais e novos)

Gerir Dropbox

Gestdo de redes sociais do JOPA

Reunices JOPA

Elaboracdo da newsletter do JOPA

Empregabilidade de jovens portugueses no sector da agua?
Setor da Agua em Portugal: Publico vs Privado

Alteracdes Climdticas vs Setor Portugués da Agua
Preparar documento em Inglés do primeiro relatério do JOPA (para divulgagdo
internacional e ou publicagdo)

Parcerias com entidades internacionais

No ambito da CNAIA, o JOPA esteva ainda em estreita parceria com a criagdo do Grupo de

Jovens Profission'ais da Agua da CNAIA que realizou o 1° Encontro Nacional de Jovens
Profissionais da Agua — DUCTUS.
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CONTAS

Resultados do
Exercicio

No ano de 2017, o Resultado Liquido do Exercicio apurado foi de € 109.014,19, que
compara com o Resultado Liquido do Exercicio de 2016 de €-35.435,43.

Em 2017, o resultado liquido é influenciado positivamente pela realizagdo do Encontro
Nacional de Entidades Gestoras de Agua e Saneamento (ENEG), que tem uma
periocidade bienal.

O Conselho Diretivo deu continuidade em 2017 aos esforcos de recuperacdo de
dividas e de contencdo de custos de funcionamento da APDA.

Manteve-se um investimento importante no projeto prospetivo "Os proximos 30 anos”,
que prepara uma constru¢cdo de cendrios para 2050 e que é j& uma importante
ferramenta estratégica para os anos que se avizinham.

Mesmo assim, e com uma reestruturacdo dos recursos humanos da APDA, fez-se um
esforco assinalavel para melhorar o alcance da Associacdo e os seus contributos para
o setor. Tiveram repercussdo no esforco financeiro da APDA, a publicacdo digital da
Revista APDA - que este ano teve uma versdo em papel referente ao seu nimero 7
com ampla distribuicdo -, a melhoria das estratégias de comunicacdo e imagem da
APDA, com a apresentacdo do novo logotipo, a publicacido do livro “Servicos de
Agua: Os proximos 30 anos” e as publicacdes "Casos com Historia " (CESI) e "Guia
Pratico de Gestdo de Ativos”.

Foi ainda feita uma remodelacdo da Sala de Reunides nas instalacées da APDA para
melhoria das condicoes de trabalho de todos, principalmente das nossas Comissoes
Especializadas.

Os resultados Financeiros detalhados da APDA podem ser analisados de forma mais
discriminada no Balanco e anexo das contas deste documento.
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Balanco E—

BALANGO
Entidade APDA-ASSOC PORTUGUESA DE DISTRIBUICAO E DRENAGEM DE AGUAS
BALANCO (MODELO REDUZIDO) EM - 31 de Dezembro de 2017

ACTIVO

CAPITAL PROPRIO E PASSIVO
Captal realzaco

Aopdes (quotas) proprias

Prestagles suplementares e outros Instrumentos CP
Premios de emizsdo

Reservas Legals

Oulras reservas

Excedentes o2 revalorzaglo

Cutras variaglies no capital peeprio

Resuitades ransRados

Resutado Iquido do periado
Total do Capital proprio

Passivo ndo corrente
Provisbes

Financiamentos abtices
Cutras contas a pagar

Passivo corrente
Fornecagores

Adiantamentce de cliantes
E22300 & oulros entes pobilcos
Accionistas / SOC0s
Financlamentce obtigos
Cutras contas a pagar

Cutros passives inancerce
Diferimentos

|

Total do Capital proprio e do Passivo

A Direcdo:

© Contabifista:




Resultados por
Naturezas

DEMONSTRACAO DOS RESULTADOS POR NATUREZAS
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Entidade : APDA-ASSOC PORTUGUESA DE DISTRIBUICAO E DRENAGEM DE AGUAS

DEMONSTRACAO DOS RESULTADOS POR NATUREZAS (MODELO REDUZIDO)

PERIODO FINDO EM : 31 de Dezembro de 2017

RENDIMENTOS E GASTOS

Vendas e servicos prestados

Subsidios a exploracdo

Variacdo nos inventarios da producdo

Trabalhos para a propria entidade

Custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas
Formecimentos e servicos externos

Gastos com o Pesseal

Ajustamentos de inventarios (perdas/reversoes)
Imparidade de dividas a receber (perdas/reversdes)
Provisoes (aumentos/reducdes)

Outras imparidades (perdas/reversoes)
Aumentos/reducdes de justo valor

Outros rendimentos e ganhos

Outros gastos e perdas

Result. antes depreciagbes, gastos de financiamento e impostos

Gastos/reversoes de depreciacdo e de amortizacao

Result. Operacional (antes de gastos financiamento e impostos)

Juros e rendimentos similares obtidos
Juros e gastos similares suportados

Resultado antes dos Impostos
Imposto sobre o rendimento do periodo

Resultado liquido do periodo

NOTAS

EURO
2017 2016
43428150 126,792.12)
0.00 0.00)
0.00 0.00)
0.00 0.00)
0.00 0.00)
-209,462.72 68,837.12
-90,358.29 59,179.91
0.00 0.00)
-2,500.00 -2,500.00)
0.00 0.00)
0.00 0.00)
0.00 0.00)
0.00 0.00)
-23,590.33 -19,755.56
108,370.11 -33,480.47
56272 1,954 96}
107,807.39) -35,435 43
1,830.00 0.00)
0.00 0.00)
109,637 39| 35,435
62320 0.00)
109,014 19| -35.435

(1) - O euro, admitindo-se, em funcdo da dimensao e exigéncias de relato, a possibilidade de expressdo das quantias em milhares de euros

A Direcao:

O Contabilista:
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Anexo de
Demonstracoes
Financeiras

Associacdo Portuguesa de Distribuicdo e Drenagem de
Aguas

ANEXO AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

EM 31 DE DEZEMBRO DE 2017

(Valores expressos em Euros)

1.IDENTIFICACAO DA ENTIDADE

A Associacdo Portuguesa de Distribuicdo e Drenagem de Aguas (APDA), com sede na
Avenida de Berlim, n° 15, em Lisboq, foi constituida sob a forma juridica de associacdo,

atualmente com um capital social de 5.092,73 €, e desenvolve como atividade principal a
associacdo profissional ndo sindical. Tem como identificacdo fiscal o niumero 501944893.

2. REFERENCIAL CONTABILISTICO DE PREPARAGAO DAS DEMONSTRAGOES
FINANCEIRAS

2.1. Bases de apresentacdo

As demonstracdes financeiras foram preparadas de acordo com o Sistema de Normalizacdo
Contabilistica (SNC) aprovado pelo Decreto-Lei n® 158/2009 de 13 de julho de 2010, no
pressuposto da continuidade das operagdes, a partir dos livros e registos contabilisticos da
Entidade de acordo com as 28 normas contabilisticas e de relato financeiro (NCRF).

2.2. Indicacdo e justificacdo das disposicoes do SNC que, em casos excecionais, tenham sido
derrogadas e dos respetivos efeitos nas demonstracdes financeiras, tendo em vista a
necessidade de estas darem uma imagem verdadeira e apropriada do ativo, do passivo e dos
resultados da entidade

No presente exercicio ndo foram derrogadas quaisquer disposicées do SNC.

2.3. Indicagdo e comentdrio das contas do balanco e da demonstracdo dos resultados cujos
conteudos ndo sejam compardveis com os do exercicio anterior.

3. PRINCIPAIS POLITICAS CONTABILISTICAS

3.1. Bases de mensuracgdo usadas na preparacdo das demonstracoes financeiras

As demonstracoes financeiras anexas foram preparadas a partir dos livros e registos
contabilisticos da APDA, de acordo com as normas contabilisticas e de relato financeiro.
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ATIVOS FIXOS TANGIVEIS
Os ativos fixos tangiveis encontram-se registados ao custo de aquisicdo, deduzidas as
respetivas depreciagoes.

Os ativos fixos tangiveis sdo depreciados pelo método das quotas constantes a partir da data
em que os mesmos se encontram disponiveis para ser utilizados no uso pretendido, de acordo
com as seguintes vidas Uteis estimadas:

Ativo fixo tangivel Vida util estimada
Edificios e Outras Construcoes -
Equipamento Transporte -
Equipamento Administrativo 3 a5 anos

Outros Ativos Fixos Tangiveis -

FINANCIAMENTOS E LOCACOES

A classificacdo das locacdes financeiras (com transferéncia de todos os riscos e vantagens
inerentes & posse) ou operacionais (sem transferéncia de todos os riscos e vantagens
inerentes & posse) é realizada em funcdo da substancia dos contratos.

Na APDA ndo existe atualmente qualquer tipo de financiamento ou locagdo.

PROPRIEDADES DE INVESTIMENTO

As propriedades de investimentos sdo constituidas por terrenos e edificios cujos fins e
destinam & obtencdo de proveitos (rendas) e valorizacdo do capital investido, e ndo para uso
ou fins administrativos, ou para venda no decurso da atividade corrente.

Na APDA ndo existe atualmente qualquer tipo de propriedade de investimento.

IMPARIDADES DE ACTIVOS
Foi verificado perdas por imparidade de clientes de cobranca duvidosa.

INVENTARIOS
As mercadorias e as matérias-primas, subsidiarias e de consumo encontram-se valorizadas ao
custo de aquisicdo.

Estes valores sdo nulos jG que as existéncias sdo para consumo imediato e sem valor
minimamente expressivo.

REDITO
As vendas sdo reconhecidas liquidas de impostos, descontos e outros custos inerentes a sua
concretizagdo.

Os rendimentos decorrentes da prestacdo de servicos sdo reconhecidos na demonstracdo dos
resultados no periodo em que sdo prestados.

Os juros e rendimentos financeiros sdo reconhecidos de acordo com o principio da
especializacdo dos exercicios.

EFEITOS DE ALTERACOES EM TAXAS DE CAMBIO
A data de fecho do exercicio & efetuada a atualizacdo cambial dos saldos existentes.

As diferencas de cambio, favoraveis ou desfavordveis, sdo registadas, respetivamente, como
rendimentos ou gastos na demonstragdo de resultados na rubrica de ganhos/perdas cambiais.
IMPOSTOS SOBRE O RENDIMENTO

O imposto sobre o rendimento do periodo é calculado com base no resultado tributavel da
Empresa de acordo com as regras fiscais em vigor.
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A situacdo especifica da APDA determina um cdlculo préprio do imposto sobre o rendimento,
sendo que este é calculado na base dos proveitos financeiros ocorridos no periodo e a uma
taxa de (21%).

INSTRUMENTOS FINANCEIROS
Ativos financeiros e passivos financeiros sdo valorizados de acordo com os seguintes critérios:

Caixa e equivalentes a caixa

Os montantes incluidos na rubrica de Caixa e equivalentes de caixa correspondem aos valores
de caixa, depodsitos bancdarios, depositos a prazo e outras aplicagdes de tesouraria, quando
imediatamente realizaveis.

Contas a receber
As contas a receber sdo mensuradas pelo valor inicial deduzido das imparidades verificadas.

Empréstimos bancarios
Os empréstimos sdo reconhecidos no passivo pelo seu valor nominal.

Contas a pagar
As contas a pagar sdo mensuradas pelo valor inicial deduzido das imparidades verificadas.

As dividas a fornecedores ou a outros terceiros sdo registadas pelo valor nominal dado que
ndo vencem juros e o efeito do desconto é considerado imaterial.

Periodizacoes

Os rendimentos e gastos sdo contabilizados no periodo a que dizem respeito,
independentemente, da data do seu pagamento ou recebimento. Os ganhos e gastos cujo
valor real ndo seja conhecido sdo estimados.

Beneficios aos empregados
As obrigacGes decorrentes dos beneficios aos empregados sdo reconhecidas como gastos no
periodo em que os servicos sdo prestados, e que se extinguem com o respetivo pagamento.

De acordo com a legislacdo laboral vigente, o direito a férias e subsidio de férias relativas ao
periodo, que coincide com o ano civil, vence-se em 31 de dezembro de cada ano, sendo pago
durante o periodo seguinte, encontrando-se os gastos reconhecidos e tratados como tal.
Principais pressupostos relativos ao futuro

As demonstracoes financeiras foram preparadas no pressuposto da continuidade das
operacoes, a partir dos registos contabilisticos.

4. FLUXOS DE CAIXA

4.1. Desagregacdo dos valores inscritos em Caixa e depositos bancarios

Descricdo Conta 2017 2016
Caixa 1 100,00 100,00
Depositos a ordem 12 139.354,84 45.038,84
Depositos a prazo 13 460.000,00 480.000,00

Total de Caixa e Depésitos Bancdrios 599.454,84 525.138,84
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5. POLiTICAS CONTABILISTICAS, ALTERACOES NAS ESTIMATIVAS
CONTABILISTICAS E ERROS

Nao foram detetados erros relativamente ao exercicio de 2017.

6. ATIVOS FIXOS TANGIVEIS

a) Os ativos fixos tangiveis adquiridos encontram-se registados ao custo de aquisicdo,
deduzidas das correspondentes depreciagdes.

b) As depreciacoes foram efetuadas pelo método das quotas constantes.

c) As vidas uteis ndo foram alteradas, tendo-se mantido os prazos considerados nas tabelas
de amortizaces fiscais, ja que ndo se prevé uma expectativa de desempenho com alteracoes
significativas.

Os valores brutos e as depreciagées acumuladas foram calculados conforme o quadro a
seguir apresentado:

Saldo Inicial Aumentos Alienacoes Transf. Saldo Final

Ativos fixos tangiveis
Terrenos e Recursos Naturais 0,00 0,00
Edificios e Outras Construcées 0,00 0,00
Equipamento Bdsico 0,00 0,00
Equipamento Transporte 0,00 0,00
Ferramentas e Utensilios 0,00 0,00
Equipamento Administrativo 148.497,62 148.497,62
Outros Ativos Fixos Tangiveis 0,00 0,00

148.497,62 148.497,62

Depreciacoes

Edificios e Outras Construcdes 0,00 0,00
Equipamento Bdsico 0,00 0,00
Equipamento Transporte 0,00 0,00
Ferramentas e Utensilios 0,00 0,00
Equipamento Administrativo 147.934,90 562,72 148.497,62
Outros Ativos Fixos Tangiveis 0,00 0,00

147.934,90 562,72 0,00 ‘ 0,00 148.497,62

Valor Liquido 562,72 -562,72 0,00 ‘ 0,00 0,00

7. ATIVOS INTANGIVEIS

Ndo aplicavel.

8. LOCACOES

Ndo aplicavel.

9. CUSTOS DE EMPRESTIMOS OBTIDOS
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Ndo existem quaisquer Financiamentos bancdrios, nem locagdes, quer financeiras quer
operacionais, quer mobiliarias ou imobiliarias.

10. INVENTARIOS

Ndo aplicavel.

1. REDITO

Cada categoria de rédito no exercicio tal como se descreve:

Rubricas ‘ Ano 2017 Ano 2016
Prestacdo de Servicos

Quotas 55.950,00 € 51.170,00 €
Joias 505,00 € 170,00 €
Livro/Publicacoes 8.580,00 € 0,00 €
ENEG 334.531,50 € 0,00 €
Outros semindrios 27.515,00 € 20.210,00 €
Patrocinios 7.200,00 € 1.450,00 €
CNAIA 2014-2015 0,00 € 23.823,62 €
Viagens/Diversos 0,00 € 29.803,50 €
Cursos 0,00 € 200,00 €

Juros
Depositos bancarios 1.830,00 € 0,00 €
TOTAL ‘ 436.111,50 € 126.792,12 €

12. PROVISOES, PASSIVOS CONTINGENTES E ATIVOS CONTINGENTES

Ndo aplicavel.

13. SUBSIDIOS DO GOVERNO E APOIO DO GOVERNO

Ndo aplicavel. -
14. EFEITOS DE ALTERACOES DE TAXAS DE CAMBIO

Ndo aplicavel.
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15. IMPOSTO SOBRE O RENDIMENTO

O detalhe dos impostos sobre o rendimento expressos na Demonstracdo de Resultados de
2017 e 2016 é o seguinte:

Rubricas
Resultado antes de impostos 109.637,39 € -35.435,43 €
Imposto sobre o rendimento 384,30 € 0,00 €

Tributacoes Autonomas 238,90 € 0,00 €
109.014,19 € -35.435,43 €

Resultado Liquido

16. INSTRUMENTOS FINANCEIROS

Politicas contabilisticas

Bases de mensuracdo utilizadas para os instrumentos financeiros e outras politicas
contabilisticas utilizadas para a contabilizacdo de instrumentos financeiros relevantes para a
compreensdo das demonstracoes financeiras.

16.1. Fornecedores/Clientes/Outras contas a receber e a pagar

Em 31 de dezembro de 2017 e 2016, as rubricas Fornecedores/Clientes/Outras contas a
receber apresentavam a seguinte decomposi¢do:

Descri¢do 2017 2016
Ativo

Clientes 55.715,12 14.975,00
Adiantamentos a fornecedores 0,00 0,00
Estado e outros entes pUblicos 330,60 504,52
Outras contas a receber 996,18 87,19
Total contas do Ativo 57.041,90 15.566,71

Passivo
Fornecedores 19,19 636,34
Adiantamentos de clientes 560,00 617,38
Estado e outros entes publicos 4.111,63 2.214,85
Outras contas a pagar 10.444,42 8.854,52
Total contas do Passivo 15.235,24 12.323,09
Total Liquido 41.806,66 3.243,62




16.2. Perdas por imparidades de dividas a receber

Em 31 de dezembro de 2017 existem perdas por imparidades nesta rubrica.
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‘ Saldo Inicial Aumentos Reversoes Saldo Final

Clientes Cobranca Duvidosa
Luneng 12.500,00 0,00 12.500,00
Arsol 1.300,00 0,00 1.300,00
Lusofane 450,00 0,00 450,00
Sousa Pedro Pro;j. 450,00 0,00 450,00
ACE Internacional Consultants 14.000,00 0,00 14.000,00
28.700,00 0,00 0,00 28.700,00

Perdas por Imparidade

Luneng 7.500,00 2.500,00 10.000,00
Arsol 1.300,00 0,00 1.300,00
Lusofane 450,00 0,00 450,00
Sousa Pedro Pro;j. 450,00 0,00 450,00
ACE Internacional Consultants 14.000,00 0,00 14.000,00

23.700,00

2.500,00

0,00

26.200,00

Valor Liquido

16.3. Caixa e depdsitos bancdrios:

5.000,00

-2.500,00

0,00

2.500,00

Em 31 de dezembro de 2017 e 2016, as rubricas caixa e depésitos bancdrios apresentavam a

seguinte decomposic¢do:

Descricdo

Caixa
Depositos & ordem
Depositos a prazo

Total de Caixa e Depésitos Bancdrios

2017
100,00

139.354,84
460.000,00

599.454,84

2016

100,00
45.038,84
480.000,00

525.138,84
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16.4. Financiamentos obtidos
Em 2017 ndo existiu qualquer financiamento.

Os rendimentos e gastos financeiros ocorridos na anuidade foram os seguintes:

Descricdo 2017 2016

Gastos
Juros Empréstimos Bancarios 0,00 0,00
Juros de Contratos de Leasing 0,00 0,00
Juros de Mora e Compensatérios 0,00 0,00
Total 0,00 0,00

Rendimentos

Juros obtidos de outras aplicacoes 0,00 0,00
Juros obtidos de depositos 1.830,00 0,00
Outros 0,00 0,00
Total 1.830,00 0,00

Resultado Financeiro

17. PESSOAL / BENEFICIOS DE EMPREGADOS

Descricdo Ano 2017 Ano 2016
Remuneracoes do pessoal 74.263,53 55.932,17

Encargos s/remuneragoes do pessoal 14.680,29 1.775,59
Outros gastos 1.414,47 1.472,15
90.358,29 69.179,91

A rubrica "outros gastos” inclui gastos com medicina no trabalho e seguro de acidentes de
trabalho.

18. DIVULGACOES EXIGIDAS POR DIPLOMAS LEGAIS

Ndo aplicavel



19. OUTRAS INFORMAGCOES

19.1. Capital, reservas e resultados:

Decomposicdo da rubrica:
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Descricdo Saldo Inicial Débitos Créditos  Saldo Final

Capital 5.092,73 5.092,73

Acoes 0,00 0,00

Outros instrumentos de capital 0,00 0,00
Reservas Legais 17.677,80 17.677,80

Outras Reservas 0,00 0,00
Resultados Transitados 546.601,71 -35.435,43 511.166,28
Resultado Liquido do Exercicio -35.435,43 35.435,43 109.014,19 109.014,19
Excedentes e revalorizacdo de AFT 0,00 0,00

109.014,19

642.951,00

Valor Liquido 533.936,81

O Contabilista

A Direcdo




